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Entbindung vom ärztlichen Berufsgeheimnis gegenüber der 

Ombudsstelle für das Spitalwesen des Kantons Bern
Hiermit entbinde ich die behandelnden Ärztinnen und Ärzte sowie ihre Hilfspersonen gegenüber der Ombudsstelle vom ärztlichen Berufsgeheimnis bezüglich

Die unterzeichnende Person nimmt ausdrücklich folgende Abgrenzung zur Kenntnis:
· Die Ombudsstelle hat den gesetzlichen Auftrag, zwischen den Beteiligten zu vermitteln und einvernehmliche Lösungen vorzuschlagen (Art. 9 Abs. 1 Spitalversorgungsverordnung, BSG 812.112). Sie wird nur beratend tätig, trifft keine Entscheidungen, tritt nicht vor Gericht auf und führt keine Therapien durch.
· Die Ombudsstelle vertritt die unterzeichnende Person nicht in einem Gerichtsverfahren oder bei Haftpflichtprozessen, ist nicht deren Anwältin und wahrt keine Fristen, insbesondere keine straf- oder haftpflichtrechtlich relevanten Verjährungs- und Verwirkungsfristen. Die unterzeichnende Person hat sich in solchen Fällen eine spezialisierte anwaltliche Vertretung zu suchen bzw. die Fristen selbst zu wahren.
· Die Ombudsstelle wird nicht tätig, wenn ein Gerichtsverfahren hängig oder eine spitalinterne Ombudsstelle mit dem Anliegen aktuell befasst ist.
Es gibt zudem spezialisierte Ombudsstellen in folgenden Bereichen:
· Alters-, Betreuungs- und Heimfragen: https://www.ombudsstellebern.ch/
· Privatversicherungen und SUVA: https://versicherungsombudsman.ch/
· Krankenversicherungen: https://om-kv.ch/
· sowie Rechtsanwältinnen und Rechtsanwälte, die sich im Haftpflicht- und Versicherungsrecht spezialisiert haben: https://versicherungsfachanwalt.ch/
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